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Ata da Audiéncia

Aos vinte e seis dias do més de outubro de dois mil e dezessete, as quatorze horas e trinta
minutos, na sala de reunides da Camara Municipal de Cubatdo, reuniu-se, para audiéncia, a
Comissdo Especial de Inquérito (CEIl) aberta com a finalidade de investigar a oferta de vagas na
area da saude, bem como, as demandas reprimidas, a transparéncia na fila de espera e os
critérios adotados para a definicdo desta, composta pelos vereadores Anderson de Lana
Andrade, presidente, Rafael de Souza Villar, relator, Marcio Silva Nascimento, Ivan da Silva e
Wilson Pio dos Reis, membros. Desta Comiss3o, registram presenca na audiéncia os vereadores
Anderson de Lana Andrade e Mércio Silva do Nascimento. Os demais membros justificaram a
auséncia neste encontro. Registram presenca, também, o vereador Laelson Batista Santos; a
Secretdria Municipal de Sadde, Andrea Pinheiro Lima; a Chefe da Divisio de Regulacao,
Avaliagdo, Controle e Auditoria, Carla Katia da Silva Hondrio; lloma O.L. Boehm, do DRS-IV; Lana
Cristina Almeida de Paula, do DRS-IV; o presidente do Conselho Municipal de Satde, Alessandro
Donizete de Oliveira; o conselheiro de satde, Paulo Luiz de Souza; o assessor do vereador Marcio
Silva Nascimento, Vagner Renato Rocha Neto; a assessora do Vereador Anderson de Lana
Andrade, Tatiane Gonzaga Mantovani; o assessor do vereador Toninho Vieira, Pedro Andrade
dos Reis; além do assessor Juridico desta CEl, Eberson Francisco de Santana. O presidente da CEl
iniciou a audiéncia destacando que as inumeras demandas de municipes cubatenses por
consultas em diversas especialidades médicas, bem como, por cirurgias e outros procedimentos
de média e alta complexidade; o atendimento ao disposto no artigo 196 da Constituicdo Federal,
que aponta a salde como sendo um direito de todos e dever do Estado, a ser garantido
mediante politicas sociais e econdémicas que visem a redugdo do risco de doenca e de outros
agravos e ao acesso universal e igualitario as agbes e servigos para sua promogdo, protecdo e
recuperagdo, sdo as pontos fundamentais que motivaram os vereadores a investigacio deste
tema. Antecedendo aos questionamentos dos membros da CEl, os representantes do DRS-IV
realizam uma apresentacdo de slides sobre todo o Complexo Regulador Regional, a qual
encontra-se em anexo a esta ata. O presidente inicia os questionamentos aos representantes
do Departamento Regional de Salde - Baixada Santista (DRS-IV) perguntando quais sdao os
critérios definidos pela Central de Regulagdo da Oferta de Servicos de Satde (CROSS) para
distribui¢do das vagas entre os municipios da regido. Lana informa que as vagas ambulatoriais
para as referéncias em atendimento ambulatorial na regido, a saber: AME Santos e Hospital
Guilherme Alvaro, sdo distribuidas com base no critério populacional. O presidente prossegue
perguntando quais sdo os critérios definidos pela CROSS para ordenar a fila de espera por
assisténcia. Lana esclarece que cabe a Regulagdo dos municipios organizar, controlar e priorizar
a fila de espera de seus municipes, por meio da forma escolhida pelo gestor. Destaca que dentro
do Portal CROSS — Médulo Ambulatorial, esta disponivel a ferramenta Cadastro de Demanda por
Recurso (CDR), que permite cadastrar toda demanda reprimida para consultas e/ou exames e .
que, as demandas para consultas e/ou exames sem referéncia na regido sdao encaminhadas ab &
Complexo Regulador do DRS IV que s&o avaliados pelo médico regulador. Anderson pergunta se J)



existe algum canal de transparéncia para que a populagdo tenha acesso a essa demanda
reprimida e a posi¢do que se encontra em fila de espera. Lana esclarece que o municipio f
adesdo ao uso da ferramenta C.D.R. no portal CROSS — Mddulo Ambulatorial, foram treiffados
para o uso na insercdo da demanda reprimida inicialmente de 5 (cinco) tipos de cirurgias eletivas
(Amigdalas, Histerectomia, Hérnia, Colecistectomia e Varizes) visando dar transparéncia nas
informacgdes. Anderson prossegue informando que houve, recentemente, a suspensdo das
senhas que os gestores das UBSs utilizavam para acessar o sistema CROSS e pergunta se é do
conhecimento dos representantes do DRS essa suspensdo e, caso positivo, quais foram as razées
para a tomada desta decisdo. Lana informa que até a convocagdo para participar desta
audiéncia, desconhecia esse episédio e que, a definicdo dos procedimentos, bem como, dos
Recursos Humanos relacionados & Regulagdo de Cubat3o é de competéncia do Gestor Municipal
(Secretédrio). Alessandro complementa informando que a entdo secretdria de saude, Sandra
Furquim, havia dito na audiéncia inicial que a suspens3o dessas senhas houvera sido procedida
apos solicitagdo do DRS. Anderson informa que, de acordo com o relatério de oferta e demanda
por atendimento em especialidades médicas, encaminhado pela Secretaria Municipal de Satde
a esta CEl, é nitida a existéncia de uma demanda reprimida que, com a simples oferta da
municipalidade, ndo serd sanada a médio e nem curto prazo. Relata que, atualmente, existem
1047 pacientes aguardando consultas de oftalmo, 588 de otorrino, 335 de gastro, 293 de
ortopedia, 269 de reumato, entre outros. No total, é de conhecimento da SMS uma demanda
superior a 3000 atendimentos, com tendéncia de crescimento se n3o houver ampliacdo da
oferta. Pergunta se existe, por parte da Central de Regulagdo do DRS, uma avaliacdo dessa
demanda reprimida e o planejamento ou desenvolvimento de agdes para redugdo ou extingdo
da demanda reprimida que aguarda a assisténcia ambulatorial na fila de espera do sistema
CROSS. Lana informa ter tomado conhecimento agora destes nimeros de Cubat3o. Destaca que
0 DRS IV, como Gestor Estadual, no seu papel de coordenacso e avaliagdo, realiza reunides com
0s municipios e os AME’s de referéncia buscando otimizar o uso das cotas ofertadas de acordo
com a necessidade da regido. Carla Katia informa que houve uma reunido no DRS, no dia
10/10/2017, onde foi apresentada toda a demanda reprimida existente na cidade e que aguarda
a nova redistribuicdo de vagas por parte do DRS. Andrea Pinheiro informa que estdo
acontecendo diversas discussGes na SMS sobra a melhor forma de inser¢do dos dados dos
pacientes no sistema CROSS. lloma sugere que o municipio implante um protocolo de insergdo
de dados no sistema CROSS. O secretério da CEl questiona se houve algum plano de agdo
regional para reduzir o impacto do entdo iminente fechamento do Hospital Municipal. Lana
informa que aconteceram diversas reunides antes do fechamento do hospital, que Cubatdo
atendia 92% da sua demanda local e que a inconstancia da permanéncia de secretdrios, na
gestdo anterior, dificultou muito o planejamento de acdes para reduzir o impacto do
fechamento do hospital. lloma destaca que o fechamento do hospital sobrecarregou o sistema
CROSS. O secretério da CEl relata que, apds o fechamento do hospital, houve a abertura do
Hospital Regional de Itanhaém e dos Hospital dos Estivadores, em Santos, e pergunta se a
abertura desses novos hospitais n3o foi suficiente para apoiar a demanda que deixou de ser
assistida no Hospital Municipal de Cubat&o. lloma informa que o Hospital dos Estivadores atende
parte da demanda de maternidade de Cubat&o e que o Hospital Regional de Itanhaém apenas
juntou alguns leitos das cidades da regido, ndo havendo, portanto, aumento na oferta.
Alessandro destaca que, mesmo com o hospital fechado, os recursos financeiros n3o deixaram
de ser recebidos e, aponta que a Secretaria de Salde poderia ter feito a contratacdo de.
assisténcia nos hospitais de municipios vizinhos. Relata, ainda, estar preocupado com :\
demanda que existird com a reabertura do hospital e pede que sejam feitos investimentos na
Atencgdo Basica para reduzir a demanda hospitalar e de média e alta complexidade.
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Marcinho alega que muitos pacientes de Santos sdo atendidos na Santa Casa e perguntaise o
mesmo ndo poderia acontecer com os municipes cubatenses. Lana informa que os pacientes de
Santos vdo para a Santa Casa devido ao fato de haver um contrato entre a Prefeitura Municipal
de Santos e a Santa Casa para a oferta de assisténcia. Lana informa que existe a possibilidade de
0 Ame de S3o Vicente, previsto para inaugurar em Janeiro proximo, apoiar a cidade de Cubat3o
na oferta de assisténcia especializada. Anderson pergunta quais sdo as agdes que devem ser
tomadas, no entendimento dos representantes do DRS-1V, para solucionar o problema local de
oferta de assisténcia. llona e Lana destacam ser importante a formagdo do complexo regulador
local (Central de Regulagdo), a reabertura do Hospital Municipal de Cubatdo, o controle da
regulacdo leito a leito, estreitar a relagdo entre Pronto Socorro e Hospital, a criacdo de
protocolos de encaminhamento para as especialidades e média e alta complexidade, além de
um plano de satde que contemple tudo isso. Destaca que a Central de Regulagdo que esté sendo
implantada no municipio ja esta otimizando o acesso ao sistema CROSS e, em alguns casos,
conseguindo dobrar a oferta de vagas. Ndo havendo mais questionamentos por parte dos
presentes, o vereador Dr. Anderson de Lana Andrade agradeceu a presenca de todos e deu por
encerrada a presente audiéncia, na qual eu, Leonardo Correia dos Santos, secretariei e subscrevi
a presente ata.
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