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OUVIDORIA

JANEIRO / 2020
PERGUNTAS E RESPOSTAS MAIS FREQUENTES

REALIZADAS NO MÊS

10 OCORRÊNCIAS:

QUESTIONAMENTO 01: Dúvida (VIA E-MAIL)

Olá boa noite,

Estava procurando no site mas não achei, e gostaria de saber qual o valor dos salários dos vereadores e prefeito da
cidade.

Desde já, obrigada.

RESPOSTA 01:

Prezada Laura, bom dia.

Segue resposta encaminhada pelo setor de Recursos Humanos da Câmara referente ao seu questionamento:

Vereadores - Subsídio no valor de R$ 10.021,17
Quanto ao subsídio do prefeito, o questionamento deve ser encaminhado à Ouvidoria da Prefeitura.
Setor de Recursos Humanos
Câmara Municipal de Cubatão

O e-mail da ouvidoria da prefeitura é ouvidoriageral@cubatao.sp.gov.br ou telefone 0800 772 6207.

Estamos à disposição.

QUESTIONAMENTO 02: Asfalto na Praça Independência (site da Câmara)

Mais uma vez venho solicitar atenção quanto ao reparo feito pela SABESP há 2 anos na Rua Martim Francisco, de
frente à Praça da Independência, no Jardim Casqueiro. A via tinha acabado de passar por um novo e total
asfaltamento, e transcorrido menos de um mês a SABESP destruiu metade do asfalto entre a Av. das Américas e a R.
São Vicente para a colocação de novas tubulações. Ao concluir o serviço, refizeram o asfalto totalmente fora do
padrão e qualidade desejados, com vários desnivelamentos e até buracos que apareceram poucos meses depois.
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Em uma breve visita ao local já se percebe a falta de cuidado que tiveram ao fazer o recapeamento. Gostaria que
me confirmassem que esse reparo (agora de forma correta) será realizado e quando isso ocorrerá, pois em dias de
chuva a condição fica impossível...

RESPOSTA 02:

Prezado Humberto, boa tarde.

Entramos em contato com a SABESP e informamos que a sua denúncia foi protocolada e encaminhada a eles para
análise e deliberação.

O prazo estipulado pela empresa para tomar as devidas ações é de até 30 dias.

Atenciosamente.

QUESTIONAMENTO 03: Ratos

Sou moradora do bairro Jardim nova república há 28 anos anos e de uns tempos pra cá tem tido muitos ratos no
bairro, e acaba entrando pra dentro de casa, gostaria que fosse tomada as possíveis providências desde já
obrigada.

RESPOSTA 03:

Prezada Gorete, bom dia.

O serviço referido é prestado pela Prefeitura do Município, de formas que a sua solicitação foi protocolada e
encaminhada à Ouvidoria da Secretaria Municipal de Saúde de Cubatão para análise e deliberação.

O prazo de retorno é de 15 dias úteis.

Para maiores informações entre em contato através do telefones (13) 3372-4132 ou 0800 772-4132.

Estamos à disposição.

Atenciosamente.
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