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486° Ano da Fundacéo do Povoado e
70° de Emancipacao Politico Administrativa

OUVIDORIA
JUNHO /2020

PERGUNTAS E RESPOSTAS MAIS FREQUENTES
REALIZADAS NO MES

12 OCORRENCIAS:

QUESTIONAMENTO 01: Lampadas queimadas de led e normal na avenida nove
de Abril inteira e viaduto e ponte centro e vila Elizabeth

Minha solicitacdo e troca de varias lampadas queimadas de led e metalica as metalica ficam em frente a Petrobras
na avenida nove de Abril 777 e o outro endereco e 1313 proximo a rua do cemitério e em cima da ponte arco iris
tem ldmpadas queimadas a ponte inteira ta apagada e na descida tem mais 3 postes queimados de 4 lampadas
de led esses postes tudo e da ponte e duas cada e da Petrobras e de 4 e metalica branca e padaria Portugal e cmt
tem ldmpada apagada e casas Bahia e pernambucanas tem l[ampada apagada extra supermercado Tem ldampadas
queimadas e mercantil do Brasil e pronto socorro municipal os nimeros dos enderecos sdo todos esses 1601
1753 1995 2376 2500 2700.

RESPOSTA 01:

Sr. Flavio, bom dia.
O servico de conservacao e manutengao das vias publicas é prestado pela Prefeitura do Municipio, de formas que
a sua solicitacdo foi recebida e encaminhada ao e-mail (ouvidoriageral@cubatao.sp.gov.br) do 6rgdo competente

para analise e deliberacdo.

O acompanhamento da sua solicitagao deve ser feito através dos telefones da Ouvidoria da Prefeitura (13) 3372-
6207 ou (13) 3361-7935.

Estamos a disposicao.
Atenciosamente,

- Aurélio Schon Villas Bbas
Ouvidoria da Camara Municipal de Cubatdo

QUESTIONAMENTO 02: Empresa barulho alto no bairro

No dia 24 fiz uma solicitacdo para verificar empresa que se instalou no bairro de vizinhanca no bairro vila nova faz
barulho alto durante horario comercial Empresa Av. 9 de Abril, 3900 Vila Nova, Cubatdo/SP CEP: 11520-000 (13)
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3361.3463 porém ela comprovou terreno de tras e fez estacionamento de maquinas pesadas. Solicitamos
providéncias caso ndo ter retorno iremos entrar no MP solicitando ajuda. No aguardo.

RESPOSTA 02:

Sra. Caroline, bom dia.

Conforme orientado através da resposta anterior em sua denuincia formalizada na data de 29/04/2020, o servigo
de fiscalizacdo é prestado pela Prefeitura do Municipio, e ndo pela Camara Municipal.

De formas que a sua solicitacdo foi recebida e encaminhada ao e-mail do érgao competente para analise e
deliberacao, e que até o presente momento nao houve resposta por parte da Prefeitura.

Orientamos que entre em contato direto com a Ouvidoria da Prefeitura através dos telefones (13) 3372-6207 e
(13) 3361-7935.

Estamos a disposicao.
Atenciosamente,

- Aurélio Schon Villas Boas
Ouvidoria da Camara Municipal de Cubatdo

QUESTIONAMENTO 03: Comunicado SDG N° 21/2020 - Questionario -
Enfrentamento COVID-19 23/05/2020

Prezados. Favor encaminhar copia do documento com as respostas ao Questionario TCE/SP para pesquisa que
estamos efetuando na Baixada Santista sobre Gestdo do Enfretamento COVID-19, melhores praticas, pontos de
atencdo e oportunidades de melhoria Segue comparativo inicial com informagdes ja publicadas pelo TCE/SP Att

RESPOSTA 03:

Prezado Fernando, boa tarde.

Conforme consta no COMUNICADO SDG N° 21/2020, O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
COMUNICA que o questionario de “Gestao de Enfrentamento do COVID-19" esta disponivel para preenchimento
pelas Prefeituras Municipais.

LINK: https://www.tce.sp.gov.br/legislacao/comunicado/comunicado-sdg-212020-questionario-enfrentamento-
covid-19

Dessa forma, encaminhamos a sua solicitagdo de acesso a informacgao ao 6rgao responsavel para analise e
deliberagao.

Maiores esclarecimentos entre em contato com a Prefeitura através dos telefones (13) 3372-6207 e (13) 3361-
7935.
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Ou através do e-mail ouvidoriageral@cubatao.sp.gov.br.
Estamos a disposicao.
Atenciosamente,

- Aurélio Schon Villas Boas
Ouvidoria da Camara Municipal de Cubatéo


mailto:ouvidoriageral@cubatao.sp.gov.br

