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OUVIDORIA

DEZEMBRO / 2020

PERGUNTAS E RESPOSTAS MAIS FREQUENTES 
REALIZADAS NO MÊS

03 OCORRÊNCIAS:

QUESTIONAMENTO 01: Conflito de Informações

Boa tarde. Realizei uma solicitação junto ao protocolo da casa legislativa para tomar ciência da quantidade de
cargos Ocupados/Vagos. Através do relatório da ouvidoria disponibilizado no sitio oficial da casa, 02/2019 data
referente ao relatório, verifiquei um questionamento similar respondido pela ouvidoria a um cidadão, constando
na resposta oficial do servidor a existência de 16 CARGOS DE ASSISTENTE EM ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA NM,
onde 2 eram os ocupados e 3 os recém nomeados. Conforme já citado, através do requerimento que dei entrada
junto ao setor de protocolo, processo administrativo nº 763/2020, fui informado não haver qualquer vaga citada
pela ouvidoria em resposta oficial a outro cidadão. Procurei em D.O e em decreto interno da casa para tomar
conhecimento sobre a extinção dos possíveis cargos mas não localizei qualquer documento oficial que pudesse
dar tais informações. Gostaria de saber se tal documento existe, havendo assim por extinguir tais cargos, em caso
negativo, em quais informações a ouvidoria fundamentou a referida resposta.

RESPOSTA 01:

Prezado Leonel, boa tarde.

Encaminhamos o seu questionamento para a Divisão de Recursos Humanos desta Casa, a qual nos retornou com 
a devolutiva abaixo que transcrevemos na íntegra, conforme segue:

---

Aurélio, boa tarde!

Conforme conversamos, segue abaixo o e-mail com a resposta ao Sr. Leonel referente as informações de cargos 
criados, ocupados e vagos.

Cargos Criados Ocupados Vagos

ALMOXARIFE 1 0 1

ASSISTENTE EM ADM. PUBLICA - NM 16 3 13

AUX. LEG. ADM. I - NB 25 1 24

CHEFE SERV. CONT. ELAB. PROPOSITURAS 1 0 1

CHEFE SERV. DE REC. HUMANOS 1 0 1
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COORD. DE ELAB. DE PROPOSITURAS II 1 0 1

COORD. DE EXP. COM. E PROTOCOLO II 1 0 1

COORD. DE RECURSOS HUMANOS II 1 0 1

COORD. DO EXPEDIENTE LEGISLATIVO II 1 0 1

COORD. DOS SERVIÇOS CONTÁBEIS I 1 0 1

COORD. DOS TRABALHOS DO PLENARIO I 1 0 1

COORD. DOS TRABALHOS DO PLENARIO II 1 0 1

COORDENADOR DE COMUNICAÇÕES - NM 1 0 1

COORDENADOR DE COMUNICAÇÕES I 1 0 1

COORDENADOR DE FINANÇAS II 1 0 1

ENCARREG. DOS SERV. ADM. DA DVT - NM 1 0 1

ESPECIALISTA EM ADM PUBLICA - NM 17 2 15

ESPECIALISTA EM ADM PUBLICA I- NU 13 2 11

ESPECIALISTA EM ADM PUBLICA II- NU 14 6 8

ESPECIALISTA SUPERVISOR DE OPERACAO -NM 3 1 2

JORNALISTA 2 0 2

MÉDICO 1 0 1

PROCURADOR LEGISLATIVO II 4 3 1

SUPERVISOR DE SERV. DE RECEP. - NB 1 0 1

ZELADOR 1 0 1

Vagner Gil Fernandes
Setor de Recursos Humanos
Câmara Municipal de Cubatão

---

No tocante ao questionamento de interesse, é válido mencionar que fica a critério da Administração da Casa 
dentro de seu juízo de conveniência e oportunidade necessário e/ou viável a realização de novas nomeações de 
servidores, e que até o presente momento não há previsão de novas convocações.

Informamos também que em consonância com a Lei Complementar nº 173/2020 (Federal) , Art. 10:
Ficam suspensos os prazos de validade dos concursos públicos já homologados na data de publicação do Decreto
Legislativo nº 6, de março de 2020, em todo o território nacional, até o término da vigência do estado de 
calamidade pública estabelecido pela União.

Considerando que o referido dispositivo alcança todos os concursos públicos realizados em território nacional e 
homologados antes da decretação de calamidade pública decorrente da Covid-19, hipótese em que se enquadra 
o referido concurso público deflagrado por esta casa, tendo este o seu prazo de validade suspenso.

O Edital de suspensão do Prazo de Validade do Concurso Público Nº 1/2018 foi publicado na data de 21 de Julho 
de 2020, podendo ser consultado na íntegra através do endereço:
http://www.cubatao.sp.gov.br/wp-content/uploads/2020/07/20202107-495.pdf
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Sendo assim, a contagem do prazo de validade do concurso de que se trata foi paralisada a partir de 28/05/2020 e
será retomada apenas quando do término da vigência do estado de calamidade pública decretado pela União.

Atenciosamente,

QUESTIONAMENTO 0  2  :   Obra de Infraestrutura na Vila Nova

bom dia Gostaria de saber se as obras de infraestrutura vila nova, vai se estender ate rua rio de janeiro com
esquina com a rua são luiz . Essa parte da rua 5 com a são luiz quando chove enche demais, gostaria de saber
como ta o andamento desse cronograma.

RESPOSTA 02:

Prezado Sr. Ricardo, boa tarde.

O serviço de referido é prestado pela Secretaria de Obras Municipal, de formas que encaminhamos sua 
solicitação via e-mail ao órgão responsável. Você pode acompanhar o andamento da demanda por meio da 
Ouvidoria da Prefeitura através dos telefones (13) 3372-6207 e (13) 3361-7935. Ou através do e-
mail ouvidoriageral@cubatao.sp.gov.br.

Estamos à disposição.

Atenciosamente,

QUESTIONAMENTO 03: Atendimento Pronto Socorro área do Covid

No dia 16/12/2020 por volta das 21 horas, fui atendido atendimento pela médica de plantão que solicitou exames,
hemograma completo e teste rápido de dengue. Fui informado que os exames ficavam pronto em 8 horas, após
quase 24 horas fui retirar os exames e fui informado que o resultado do exame da dengue sumiu, sendo assim
estou sem um diagnóstico conclusivo. Gostaria que o assunto fosse tratado com os devidos cuidados. Sem mais.

RESPOSTA 03:

Prezado Anderson, bom dia.

A sua solicitação foi encaminhada à Ouvidoria da Secretaria Municipal de Saúde de Cubatão para análise e 
deliberação. Para maiores informações entre em contato através dos telefones (13) 3372-4132 ou 0800 772-4132.

Estamos à disposição. 

Atenciosamente,

mailto:ouvidoriageral@cubatao.sp.gov.br

